
P-EBT FAQs
I  H A V E  M O R E  T H A N  O N E  C H I L D  E N R O L L E D  I N  T H E
D I S T R I C T ,  B U T  I  D I D N ' T  R E C E I V E  A  P - E B T  C A R D  F O R
A L L  O F  T H E M .  W H E N  W I L L  I  R E C E I V E  T H E I R  C A R D ( S ) ?
S T U D E N T S  W H O  P R E V I O U S L Y  R E C E I V E D  P - E B T

B E N E F I T S  I N  T H E  2 0 1 9 – 2 0  S C H O O L  Y E A R  S H O U L D

H A V E  R E C E I V E D  T H E I R  P - E B T  E X T E N S I O N  B E N E F I T S  I N

D E C E M B E R .  S T U D E N T S  E N R O L L E D  I N  A U G U S T  2 0 2 0

W I L L  R E C E I V E  B E N E F I T S  I N  T H E  N E X T  R O U N D  F O R  T H E

2 0 2 0 - 2 1  S C H O O L  Y E A R ,  B E G I N N I N G  I N  M I D - M A R C H

T H R O U G H  M I D - J U N E  2 0 2 1 .   

M Y  C H I L D  R E C E I V E D  A  P - E B T  C A R D  L A S T  Y E A R ,  B U T  I
H A V E N ' T  R E C E I V E D  M Y  S E C O N D  C A R D .  W H E N  W I L L
Y O U  S E N D  I T ?  P - E B T  E X T E N S I O N S  W E R E  M A I L E D  O U T

I N  L A T E  D E C E M B E R  T O  T H E  S A M E  A D D R E S S  T H E  F I R S T

C A R D  W A S  M A I L E D  T O .  I F  Y O U R  A D D R E S S  H A S

C H A N G E D  R E C E N T L Y ,  Y O U  M U S T  L E T  Y O U R  C H I L D ' S

S C H O O L  K N O W  A N D  A L S O  C A L L  T H E  P - E B T  C U S T O M E R

S E R V I C E  C E N T E R  A T  8 7 7 - 3 2 8 - 9 6 7 7 .    
M Y  C H I L D  I S  N E W  T O  T H E  D I S T R I C T .  D O  W E  Q U A L I F Y
F O R  P - E B T  B E N E F I T S ?  I F  Y O U R  F A M I L Y  Q U A L I F I E S  F O R

F R E E  A N D  R E D U C E D - P R I C E  M E A L S  T H E N  Y E S !  I N

O R D E R  T O  D E T E R M I N E  M E A L  E L I G I B I L I T Y ,  F A M I L I E S  A R E

E N C O U R A G E D  T O  C O M P L E T E  A  M E A L  A P P L I C A T I O N

F O R  T H E  2 0 2 0 - 2 1  S C H O O L  Y E A R .  P L E A S E  V I S I T

H T T P S : / / F A M I L Y . T I T A N K 1 2 . C O M / .



M Y  S T U D E N T  W A S  E N R O L L E D  T H I S  Y E A R  A N D
Q U A L I F I E S  F O R  F R E E  A N D  R E D U C E D  P R I C E  M E A L S .
W H E N  W I L L  I  R E C E I V E  M Y  P - E B T  C A R D ?  I F  A  M E A L
E L I G I B I L I T Y  H A S  B E E N  D E T E R M I N E D  T H E N  T H E
S T U D E N T  W I L L  R E C E I V E  P - E B T  B E N E F I T S  I N  T H E
N E X T  R O U N D  O F  2 0 2 0 − 2 1  P - E B T  B E N E F I T S  W H I C H
A R E  A N T I C I P A T E D  T O  B E  D I S T R I B U T E D  B E G I N N I N G
I N  M I D - M A R C H  T H R O U G H  M I D - J U N E  2 0 2 1 .  A N Y
B E N E F I T S  T H A T  W E R E  N O T  I S S U E D  F O R  A U G U S T
A N D  S E P T E M B E R  2 0 2 0  W I L L  B E  I N C L U D E D .

For questions regarding meal eligibility and meal applications,
please call Nutrition Services at (626) 854-8312. 

 
Families that require further assistance with 
P-EBT Benefits can email: PEBT@CDE.CA.GOV 

 
Families with an existing P-EBT card that need further

assistance please contact the 
P-EBT Customer Service Center at: 877-328-9677.

 
For additional information please visit:

https://www.cdss.ca.gov/home/pandemic-ebt

P-EBT Fact Sheet



Preguntas Frecuentes sobre P-EBT 

TENGO MÁS DE UN NIÑO INSCRITO EN EL DISTRITO, PERO
NO RECIBÍ  UNA TARJETA P-EBT PARA TODOS. ¿CUÁNDO
RECIBIRÉ SU (S)  TARJETA (S)? LOS ESTUDIANTES QUE

RECIBIERON PREVIAMENTE BENEFICIOS P-EBT EN EL AÑO

ESCOLAR 2019-2020 DEBERÍAN HABER RECIBIDO SUS

TARJETAS DE EXTENSIÓN DE BENEFICIOS P-EBT EN

DICIEMBRE. LOS ESTUDIANTES INSCRITOS EN AGOSTO DE

2020 RECIBIRÁN BENEFICIOS EN LA PRÓXIMA RONDA PARA

EL AÑO ESCOLAR 2020-21 COMENZANDO A MEDIADOS DE

MARZO HASTA MEDIADOS DE JUNIO DE 2021.

MI HIJO/A RECIBIÓ UNA TARJETA P-EBT EL AÑO PASADO,
PERO NO HE RECIBIDO MI SEGUNDA TARJETA. ¿CUANDO
LO VAS A ENVIAR?  LAS TARJETAS DE EXTENSIÓN DE

BENEFICIOS P-EBT SE ENVIARON POR CORREO A FINALES

DE DICIEMBRE A LA MISMA DIRECCIÓN A LA QUE SE ENVIÓ

LA PRIMERA TARJETA. SI  SU DIRECCIÓN HA CAMBIADO

RECIENTEMENTE,  DEBE INFORMAR A LA ESCUELA DE SU

HIJO/A Y TAMBIÉN LLAMAR AL CENTRO DE SERVICIO AL

CLIENTE DE P-EBT AL 877-328-9677.

MI HIJO ES NUEVO EN EL DISTRITO. ¿CALIFICAMOS
PARA LOS BENEFICIOS P-EBT?  S I  SU FAMIL IA CALIF ICA

PARA COMIDAS GRATIS O A PRECIO REDUCIDO,

¡ENTONCES SÍ !  PARA DETERMINAR LA ELEGIBIL IDAD PARA

LAS COMIDAS, SE ANIMA A LAS FAMIL IAS A COMPLETAR

UNA SOLICITUD DE COMIDAS PARA EL AÑO ESCOLAR

2020-21.  VISITE HTTPS://FAMILY.T ITANK12.COM/.



MI ESTUDIANTE FUE INSCRITO ESTE AÑO Y CALIFICA PARA
RECIBIR COMIDAS GRATIS O A PRECIO REDUCIDO. ¿CUÁNDO
RECIBIRÉ MI TARJETA P-EBT? SI SE HA DETERMINADO LA

ELEGIBIL IDAD PARA COMIDAS, EL ESTUDIANTE RECIBIRÁ

BENEFICIOS P-EBT EN LA PRÓXIMA RONDA DE BENEFICIOS P-

EBT 2020-21 QUE SE PREVÉ QUE SE DISTRIBUYAN A PARTIR DE
MEDIADOS DE MARZO HASTA MEDIADOS DE JUNIO DE 2021 .
SE INCLUIRÁ BENEFICIOS EMIT IDOS PARA AGOSTO Y

SEPTIEMBRE DE 2020.

Hoja Informativa de P-EBT

Familias que necesitan más ayuda con los beneficios de 
P-EBT pueden enviar un correo electrónico a:

PEBT@CDE.CA.GOV
 

Las familias con una tarjeta P-EBT existente que necesiten
más ayuda, comuníquese con el

Centro de Servicio al Cliente de P-EBT al: 877-328-9677.
 

Para obtener información adicional, visite:
https://www.cdss.ca.gov/home/pandemic-ebt

Si tiene preguntas sobre la elegibilidad de comidas y las
solicitudes de comidas, llame a Servicios de Nutrición

al (626) 854-8312.


